
Für jede Quarantäne-Zeile (außer Virus) stehen dir zwei Aktionen zur Verfügung:

Ein Klick auf Freigeben liefert die E-Mail nachträglich in dein normales Postfach aus. Es öffnet sich
vorher eine Bestätigungsabfrage, um versehentliche Klicks zu vermeiden.

1. Souvera Shield ruft die PMG-API /quarantine/action  auf
2. Der PMG stellt die E-Mail über den regulären SMTP-Weg zu
3. Die Mail landet in deinem Nextcloud-Mail-Postfach
4. Der Eintrag verschwindet aus der Quarantäne-Liste
5. Ein Audit-Log-Eintrag wird für den Administrator erzeugt

Klick auf Löschen entfernt die E-Mail sofort und unwiderruflich vom PMG. Auch hier erscheint
eine Sicherheitsabfrage.

6. E-Mails freigeben oder
löschen

E-Mails freigeben oder löschen

E-Mail freigeben (Release)

:camera_with_flash: Screenshot-Platzhalter
Zeile in der Spam-Tabelle, in der der grüne Button 'Freigeben' hervorgehoben
ist. Cursor schwebt darüber, Tooltip zeigt 'E-Mail an mein Postfach ausliefern'.

“

Was passiert im Hintergrund?

E-Mail löschen (Delete)

“



Alle Aktionen werden protokolliert (Audit-Log)
Deine Administratoren können nachvollziehen, wer wann was freigegeben hat
Löschen ist endgültig – es gibt keinen Papierkorb (Stand aktuelle Version)

:camera_with_flash: Screenshot-Platzhalter
Rote 'Löschen'-Schaltfläche in der Aktionsspalte. Daneben das aufpoppende
Modal mit warnender Farbcodierung und den Buttons 'Abbrechen' / 'Ja, endgültig
löschen'.

Wichtig zu wissen
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